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1 Acessando a plataforma BigBlueButton pelo link da Webconferéncia

No e-mail de convite para uma webconferéncia, encontra-se o link de acesso & plataforma BigBlueButton (BBB),
entitulado por Teste da Plataforma: https://bbb.ufjf.br/, que direciona o usudrio a pagina do BBB na qual
pode realizar os devidos testes das ferramentas fornecidas antes de sua utilizagdo na webconferéncia, com o objetivo
de evitar problemas futuros. ATENCAQO ! Este link é usuado apenas para teste. Nao realize nenhum evento nele.

Ao clicar no link, no primeiro acesso, dependendo do tipo de navegador que for utilizado, talvez venha a ser
solicitada a ativagdo/instalagdo do plug-in do Adobe Flash Player. Caso ndo aparega nenhuma mensagem de
ativacao, pule para a segao 1.1.

1.1 Pagina Inicial BigBlueButton

A péagina inicial é mostrada na Figura 1. Para acessar esta plataforma basta inserir o seu nome no espago corres-

pondente e clicar em Entrar.
@ BigBlueButton"
Demo Server

Bem vindo!

BigBlueButton & a plataforma de aberto para
aprendizado online via web conferéncia Teste o BigBlueButton

s of BigBlueBution Inc 7o : u n E E

Figura 1: Pégina Inicial BigBlueButton

1.2 Janela de Aviso

Ao acessar a plataforma BBB é apresentada inicialmente a seguinte janela de aviso, Figura 2. Na qual é possivel
selecionar uma das opcoes: Microfone, Somente ouvir ou nenhuma das duas, clicando diretamente no X na
parte superior a esquerda ou clicando fora da caixa. Estas opcoes serdao melhor explicadas a seguir.



Como vocé gostaria de se juntar ao audio?

g O

Microfone Somente ouvir

Figura 2: Aviso

1.2.1 Microfone

Ao clicar no Microfone, vocé estara habilitando tanto o seu microfone e o seu aidio. E necessario aceitar as
permissoes de acesso. Confira o nome do seu dispositivo e clique em Permitir ou Allow, Figura 3. Sera aberta
uma janela de teste de audio, caso consiga ouvir sua voz perfeitamente, clique em Sim/Yes, Figura 7.

Atividades @ Google Chrome ~

O Plataforma BigBlueBut

<« C @ bbb.ufif.br/htmisclient, e Token=hbai t29i * @ :
bbb.ufjf.br deseja
4 Usar microfone

Bloguear x

Permitir que o BigBlueButton acesse seus
dispositivos de midia
arseus diep

Figura 3: Microfone



Atividades & Google Chrome ~

© PlataformaBigBluet: ® x

< C & bbbufifbyntmisclient/join?

oken=oefeynynaehdayxF = x @

X

Este é um teste de som privado. Fale algumas palavras. Vocé consegue
escutar o som?

Figura 4: Microfone

Caso nao consiga ouvir sua voz, clique em Nao/No como na Figura 5. Surgird a Figura 6, Change your
audio settings, clicando em Play sound ao lado de Test your speaker volume, caso nao ouga o som, escolha
por onde serd reproduzido o dudio no quadro Speaker source,caso contrario, escolha seu microfone no quadro
Microphone source e clique em Retry. Provavelmente o problema sera resolvido, serd possivel escutar a voz nos
fones, sendo assim, devemos clicar em Sim/Yes como mostrado na Figura 7, caso ndo verifique a conexao do seu
dispositivo e refaga estes passos.

X

Este é um teste de som privado. Fale algumas palavras. Yocé consegue
escutar o som?

Figura 5: Microfone



Change your audio settings

Please note, a dialog will appear in your browser, requiring you to accept sharing your
microphone.

Microphone source h * Speakersource

audioinput-0 ‘ no audicoutputfound

Testyourspeakervolume [ Play sound

Figura 6: Microfone

Atividades & Google Chrome ~

© PlataformaBigBluet: ® x

< C & bbbufifbyhtmisclient/joinsessionToken=oefeynynaehddyxr = @

X

Este é um teste de som privado. Fale algumas palavras. Vocé consegue
escutar o som?

Figura 7: Microfone



Apébs conseguir configurar seu dispositivo, a janela apresentada serd o da Figura 8. Verifique se seu microfone

estd ativo e caso queira mutar o mesmo, basta clicar uma vez no icone do microfone.

<&« ¢ @ QO ass ufjf.br, - 4 Yin@De® & =
MESSAGES ¢ PublicChat

Publicchat
TS Seja bem-vindol Acesse este link para saber mais

Shared Notes

USERS (1)

% C6CO (ou)
(]

sobre o uso desta ferramenta.

Infraestrutura de Ti - CGCO

o

Welcome To BigBlueButton

BigBlueButton is an open source web conferencing system designed for online learning

v

Reve

GHAT WEBCANS AuDIo Emouis
Send public and private Hold visual meelings. Gommunicate using high

Express yoursell
messages quality audio.

or team

BREAKOUT ROOMS POLLING SCREEN SHARING MULTI-USER WHITEBOARD
Poll your users anytime. Share your screen. Draw together,

For more information visit bigbluebutton.org —

Slidel - >

Figura 8: Microfone



1.2.2 Somente ouvir

Ao clicar em Somente ouvir a Figura 9 sera apresentada. Escolhendo esta opcao serd possivel apenas ouvir,
nao sendo possivel falar. Caso queira mudar as configuragoes, verifique a secao 2.1.

O BigBlueButton-Der & X

& ¢ @ O|ass UFiF.br/ . [+ vIND ©® % =
MESSAGES ¢ Publicchat

PublicChat
e Seja bem-vindol Acesse este link para saber mais

sobre o uso desta ferramenta.

Shared Notes

Infraestrutura de T1 - C6€O
UsERs (1) @
a €GCO (You)

1‘ Welcome To BigBlueButton

BigBlueButton is an open source web conferencing system designed for online learning

v

NeJUe

Ewous

WEBCANS
private Hold visual meefings.
S BREAKOUT ROOMS PoLLING SCREEN SHARING MULTI-USER WHITEBOARD
=
] Pall your users anytime. Share your soreen. Draw fogether

Express yourself

For more information visit bigbluebutton.org —

slide1 « ¥ ®

Figura 9: Somente Ouvir

1.2.3 Apenas Assistir

Ao clicar fora da caixa de dialogo ou no icone fechar na parte superior direita da janela 2, nao serd possivel falar,
apenas assistir o que esta sendo apresentado.Caso queira modificar esta escolha, verifique a segao 2.1.

O BigBlueButton-Demo | X

& ¢ @ 0@ UFiF.br/ . +d v IND ©® & =
MESSAGES ¢ PublicChat

Public Chat
e Seja bem-vindol Acesse este link para saber mais

sobre o uso desta ferramenta.
Shared Notes

Infraestrutura de T1 - C6€O
USERS (1) @
% €GCO (You)

Welcome To BigBlueButton

BigBlueButton is an open source web conferencing system designed for online learning

v

NeJUe

CHAT WEBCANS Aubio Ewous
and private Hold visual meetings. Com sing high Express yourself

qual

Sy SREAKOUT ROOMS POLLING SCREEN SHARING MULTI-USER WHITEBOARD
=
= o Poll your users anytime. Share your screen Draw fogether.

breakout

callaboration

For more information visit bigbluebutton.org —

slidel - > ® 52

Figura 10: Cancelar



2 Ambientes da Plataforma

O ambiente da plataforma se subdivide em trés partes. A se¢do a esquerda (secdo 1), central (sec@o 2) e a mais
a direita (segdo 3), que serdo melhor explicadas a seguir.

® BigBlueButton - Demo | X

<« C @ Q@& ufjfbr, ee w
MESSAGES ¢ PublicChat

Public Chat
Jores ‘Seja bem-vindo! Acesse este link para saber mais

sobre o uso desta ferramenta.
Shared Notes

Infraestrutura de TI - CGCO
useRs (1) @
% 0G6CO (You)

Welcome To BigBlueButton

BigBlueButton is an open source web conferencing system designed for online leaming

Secéao 1 Secéo 2 Secéo 3

v

CHAT WEBCANS AuDio Emouis
Send public and private Hold visual meefings. Gommunicate using high Express yourself

messages

quality audio.

POLLING SCREEN SHARING MULTI-USER WHITEBOARD
Poll your users anytime. Share your screen. Draw together.

O
P
w

For more information visit bigbluebutton.org —

Figura 11: Tela Inicial



2.1 Secao 1 - Secao Esquerda da Plataforma

Na secao esquerda da plataforma encontram-se diversas ferramentas que o administrador da webconferéncia
podera utilizar, para controle de participantes da webconferéncia .

2.1.1 Opcoes do administrador

Pode-se fazer o controle dos usuério(silenciar, expulsar da sala, abrir chat privado) clicando sobre o mesmo irao
aparecer opgoes para aquele usuario como na Figura 12, ou mesmo, clicando na engrenagem Manage users onde
serd feito um controle de todos os usuarios que estao presentes na webconferéncia como na Figura 13.

[CEDMEIESN AP © BigBlueButton - Der 45 X
[ ¢ @ O|as ufjfbr,
MESSAGES < PublicChat f
Public Chat
Jores Seja bem-vindo! Acesse este link para saber mais
sobre o uso desta ferramenta,
Shared Notes
Infraestrutura de Tl - CGCO
USERS (2) &

c6co frou)
(]

- O Surtapriatedrat Welcome To BigBlueButton

& Mute user

BigBlueButton is an open source web conferencing system designed for online leaming
@ Remove user

& Demote toviewer

CHAT WEBCANS Aubio Enouis
Send public and private Hold visual meelings. Gommunicate using high Express yoursell

quality audic.

POLLING SCREEN SHARING MULTI-USER WHITEBOARD
Poll your users anytime. are your scroen Draw together

For more information visit bigbluebutton.org —

e

Figura 12: Controle para determinado usudrio

© BigBlueButton - Derr @) X BigBlueButton - Den €3 X | +

& ¢ @ O|ass ufjFbr,

Lo @

MESSAGES < Public Chat

Public Chat
Jores Seja bem-vindo! Acesse este link para saber mais
sobre o uso desta ferramenta.
Shared Notes
Infraestrutura de Tl - CGCO

USERS (2) —’ @ 5 Clearallstatusicons

£ Muteallusers
CGCO (You)
) & Mute all users except
presenter

@ Welcome To BlgBIueButton
ujf 4] Save user names

B Lockviewers BigBlueButton is an open source web conferencing system designed for online learning

[E) Create braakout rooms

@ Write closed captions

wescans auoio ewous

pivate Hold visual mesings 3 (o using g Expross yourse
my  sreakouT RooNs PoLNG ScREEN SHARING WULTHUSER WHITEBOARD
~
= e Poll your users anytime. Share your screen Draw together

For more information visit bigbluebutton.org —

e

Figura 13: Controle coletivo da sala




2.1.2 Usuarios
Aqui teremos a lista de pessoas que estao na Webconferéncia que pode ser visto na Figura 14, onde clicando sobre

0 usudrio teremos algumas opgoes relacionadas ao mesmo como na Figura 15.

MENSAGENS

"

/. Bate-papo publico
NOTAS

-
Y| Netascompartilhadas

USUARIOS (3) s

? CGCO (Vocé)
B -

[N UFJF

Figura 14: Usudrios

MENSAGENS ¢ Bate-papo publico H
Y
/. Bate-papo publico

ions Seja bem-vindo! Acesse este link para saber mais
sobre o uso desta ferramenta.

."l] MNotas compartilhadas
d Infraestrutura de Tl - CGCO

USUARIOS (3) fred

% CGCO (Vocé)

U URF

Iniciar bate-papo privado

1 0°

Tornar apresentador

()
()

Remover usudrio

Rebaixar para espectador

bo

Figura 15: Opcoes do Usudrio

2.2 Secao 2-Secao Central da Plataforma

Na secao 2 temos chat onde os participantes podem conversar durante as Webconferéncias, podendo ser usado
também para que todos os participantes deem confirmacao para que possa ser dado inicio.
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2.3 Secao 3-Secao Direita da Plataforma

<« (S 1] O &% ufjfbr, - N n @ =
MENSAGENS < Bate-papo piblico

Bate-papo piiblico

NOTAS Seja bem-vindo! Acesse este link para saber mais
sobre o uso desta ferramenta.

Notas compartilhadas
Infraestrutura de T - CGCO

USUARIOS (1) &

% €6C0 (Vocé) Welcome To BlgBIUeButtOn

BigBlueButton is an open source web conferencing system designed for online learning

CHAT WEBCAMS AUDIO EMOUIS
Send public and private Hold visual meetings Communicate using high Express yoursel.

messages quality audi

BREAKOUT ROOMS POLLING SCREEN SHARING
Group users into Poll yaur users anytime. Share your screen
breakout rooms for team

collaboration.

MULTI-USER WHITEBOARD

Draw together.

For more information visit bigbluebutton.org —

slidel ~ >

Figura 16: Secao 3
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1. Utilizado para minimizar as segoes 1 e 2 e deixar apenas a secao 3 na tela como visto na Figura 17

© BigBlueButton - Demo | X

S C @ O & uffbr; o ¥ @

Welcome To BigBlueButton

BigBlueButton is an open source web conferencing system designed for online learning

4

R eve

CHAT WEBCAMS Aupio EMOJIS
Send public and private Hold visual meetings Communicate using high Express yoursell

messages. quality audio

BREAKOUT ROOMS POLLING SCREEN SHARING MULTI-USER WHITEBOARD
Group users into Poll your users anytime Share your screen. Draw togsther.

breakout rooms for team

collaboration

For more information visit bigbluebutton.org —

slidel « >

Figura 17: Segao 3
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2. Neste ponto encontramos alguns comandos para utilizacao da plataforma, como ajuda, alternar para tela
cheia, entre outras que podem ser vistas na Figura 18

¢ % Alternar para tela
cheia

i+ Abrir configuragdes

(i) Sobre

(7) Ajuda 7
Atalhos de teclado

1 Encerrar 5es53o

(= Sair

Figura 18: Secao 3
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3. Item de agoes;onde encontraremos acoes que serao executadas pelo apresentador na maioria dos casos, uma
das mais importantes é a acao de Carregar uma Apresentagao,que aparecerd ao clicarmos no icone como
mostrado abaixo na Figura 19

BREAKOUT ROOM:

Group users into
breakout rooms for

collaboration

‘= Iniciar enguete

CJ Carregaruma
apresentacao

® Compartilhar um video
externo

Figura 19: Secao 3
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e Para Carregar uma Apresentacgao clique no icone e serd encaminhado para a pagina da Figura 20

© BigBlueButton - Demo | X

<« c @ © | & =5 https://bbb.ufifbr/htmisclient/joinzsessionToken=icédnwtimplhisa - @0 moe =

Apresentagao Fechar

Asa presenter you have the ability to upload any office document or PDF file. We recommend PDF
file for best results. Please ensure that a presentation is selected using the circle checkbox en the
right hand side.

) default.pdf 2}

Arraste arquivos aqui para carregar
ou procure arquivos

Figura 20: Carregar uma Apresentacao

e Agora basta arrastar o arquivo para a caixa da Figura 21 ou clicar em Procure Arquivos e encontrar
0 arquivo em seu computador como na Figura 21

Apresentagao Fechar Apresentagao Fechar

Enviar arquivo(s)

A PT—
s a presenter you have the ability to upload any office document or PDF file. We recommend PDF Al O Recentes {  @feliphepereira [WArea de Trabalho £
file for best results. Please ensure that a presentation is selected using the circle checkbox on the E © Pastapessoal  [UUNN T T
right hand side. A -
[ [ Areadetrabalho NERTEES
& Pablico 30de Ago
@ O Documentos 8 .
0 [ defautt.par J%[(O) @ Misica 30deAgo
~ Downloads & Modelos 30deAgo
T & Imagens ® Imagens 30deAgo [
e 2 ' & Downloads 17:47 '
] dsi '
H H i 99 Musica [ Documentos 30deAgo |
' i } ' ' " A . '
H ,l\ ' ' ' Videos @ AreadeTrabalho 1711 '
1 1 i '
H R . H 1| + outros locais |
H Arraste arquivos aqui para carregar H ] |
' ou procure arquives ' L Allsupported Types v |
' —_— '
' ' -
e e e e e e e e e J Cancelar || Abrir |

(a) (b)

Figura 21: (a) Arraste, (b)Procurar no Computador.

e Apés arrastar ou selecionar o arquivo basta clicar em enviar vide Figura 22 e sua apresentacao aparecerd
na tela como ba Figura 23
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Apresentacao o [N

As a presenter you have the ability to upload any office document or PDF file. We recommend PDF
file for best results. Please ensure that a presentation is selected using the circle checkbox on the
right hand side.

[V default.pdf

D Apresenta__o_web_conferencia.pdf Carregar arquivo...

Arraste arquivos aqui para carregar
Ou procure argu ivos

Figura 22: Enviar

® sigBlueButton - Demo | X

& ¢ @ O|ass ufjfbr, g R\

MENSAGENS < Bate-papo publico

Bate-papo publico

Joms Seja bem-vindo! Acesse este link para saber mais
sobre 0 uso desta ferramenta.

Notas compartilhadas
Infraestrutura de Ti - CGCO

USUARIOS (1) &

? €6CO (Vocé)

Apresentacao Sistema de Webconferéncia
UFJF

Feliphe Pereira

CGCO-UFJF

Setembro 2019

slidel ~ >

Figura 23: Tela de Apresentacao

4. Ativar Audio Caso nao tenha selecionado inicialmente uma opgao ao acessar a webconferéncia com microfone
e queira mudar, existe esta possibilidade. Ao clicar no icone, a janela do aviso inicial aparecerd e podera realizar
as devidas configuragoes como visto na subsecao 1.2 Janela de Aviso.
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5. Compartilhar Webcam caso queira transmitir sua camera (webcam), clique no icone e siga os passos das

imagens abaixo:

igBlueButton

DERR CIFED

n o e =

ttps://bbb.uFfbr

ent/join;

[ Vocé permite que bbb.ufjFbr use sua camera?
Ccamera a compartilhar:
UVC Camera (046d:0825)

) Memorizar esta decisao

Nao permitir

Opgdes da webcam

Localizando webcams

Cancelar lciar compartithamento

@ Parece que vocé ndo Usou o Firefox durante um bom tempo. Quer fazer uma limpeza para deix-lo como se fosse recém-instalado? A propésito, é bom ter vocé de voltat Restaurar o Firefox... | X

Figura 24: Autorizar Camera

igBlueButton - De:

n o e =

& ¢ @ 9 as ttps://bbb.ufjf.br/h

Opgdes da webcam

Cimen

UVC Camera (0464:0825) k]

Qualidade

Medium quality B

@ Parece que vocé ndo usou o Firefox durante um bom tempo. Quer fazer uma limpeza para deixa-lo como se fosse recém-instalado? A propésito, ¢ bom ter vocé de voltat Restaurar o Firefox... | X

Figura 25: Escolha a Camera
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RTSLEIREREIETCI B O BigBlueButton - Der 49 X

&« ¢ @ O ass Ufifbr) 4 [[\\Gn)
MENSAGENS ¢ Bate-papo publico
Bate-papo piblico

Seja bem-vindo! Acesse este link para saber mais
sobre o uso desta ferramenta.

NOTAS
Notas compartiihadas

Infraestrutura de Ti - CGCO

USUARIOS (1) 3

% €GO (Vocé)

Welcome To BigBlueButton

BigBlueButton s an open source web conferencing system designed for online learning

@ Emons
g high Express yoursel

For more information visit bigbluebutton.org —*

@ Parece que vocé nao usou o Firefox durante um bom tempo. Quer fazer uma limpeza para deixé-lo como se fosse recém-instalado? A propésito, é bom ter vocé de voltat Restaurar o Firefox... | X

Figura 26: Posicao da Camera

e Caso queira encerrar transmissao basta clicar novamente no icone.

6. Compartilhamento de Tela utilizado para que o apresentador possa compartilhar sua tela com os demais
participantes, para realizar o compartilhamento basta seguir os passos a seguir:

e Na Figura 27 escolhemos a tela que desejamos compartilhar

BigBlueButton - Demo Meeting - Mozilla Firefox i <) 1638

@ ® BigBlueButton -Demo | X
P

c @ AN} Ufifbr, 7 Y in@o e =

MENSAGENS < satepmpopustca [y VOCE permite que bbb.uFfbr veja sua tela?

Bate-papo piiblico Janela ou tela a compartilhar:

Selecionar janela ou tela
Sejabem-vindo! A -

NoTAS
sobre o uso desta
BTl S Infraestrutura de Tutorial da Plataforma BigBlueButton - Online ...
BigBlueButton - Demo Meeting - Mozilla Firefox
USUARIOS (1) &
Tela inteira

? CGCO (Vocé)
Apresentagao Sistema de Webconferéncia
UFJF
Feliphe Pereira
CGCO-UFJF

Setembro 2019

slide1 + >

Figura 27: Escolha da Tela a ser Compartilhada
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e Apds a escolha damos permissdao no navegador para que a tela seja compartilhada vide Figura 28

© BigBlueButton - Demo | X

<« c @ O @ ufif.br; w R | W
MENSAGENS ¢ Bate-papo piblico ['I‘:l Vocé permite que bbb.ufjE.br veja sua tela?
Bate-papo piblico Janela ou tela a compartilhar:
BigBlueButton - Demo Meeting - Mozilla Fire... v
TS Seja bem-vindol A

e mpvaihans e e ———————————

Notas compartilhadas
Infraestrutura de

USUARIOS (1) @

) A 56 compartilhe Firefox com sites que vocé
confia. Compartilhamento pode permitir que
sites enganosos se passem por vocé e roubem

eus decos e Bkl resentacdo Sistema de Webconferéncia
Memorizar esta decisao
UFJF

Nao permitir
Feliphe Pereira
CGCO-UFJF

Setembro 2019

slidel + >

Figura 28: Permissao para Compartilhar

e Tela devidamente compartilhada na Webconferéncia como visto na Figura 29

© BigBlueButton - Demo | X e

<« C @ Q@& ufjf.bry w ¥ D ¢

MENSAGENS ¢ Bate-papo publico
Bate-papo piblico

Jomas Seja bem-vindol Acesse este link para saber mais
sobre o uso desta ferramenta.

Notas compartilhadas Coptura datala
Infraestrutura de TI - CGCO o

USUARIOS (1) @

% CGCO (Voce)

Saja Bamindol Acesa it Unkpars s e
Sobrea Lo dests eraments.

nfrestrtura de - coco

LT EFTE

Incluirborda da janela

| vlicareteiio: | Nenhum
i

Figura 29: Posicao da Camera

e Caso queira encerrar transmissao basta clicar novamente no icone.
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3 Habilitar Gravacao

Para que possamos fazer a gravagdo da Webconferéncia no momento da criagdo da mesma pelo SIGA devemos

selecionar a opcao Habilitar Gravagao, assim teremos a opg¢ao de iniciar a gravagao na parte superior da janela
como visto na Figura 30

Olasx ufjf.br
MENSAGENS ¢ Bate-papo publico
Bate-papo piblico
Jomas Seja bem-vindo! Caso tenha dividas sobre a

plataforma, consulte as instrugoes que foram
enviados juntamente com o e-mail de convite.

Notas compartiihadas

Infraestrutura de TI - CGCO
USUARIOS (1) g R T
W €GO (Vocé)

(]

Welcome To BigBlueButton

BigBlueButton is an open source web conferencing system designed for online learning

v

N Ue

weacans evous

pivate Hold visual mostings cing igh Express yoursel

my  sreaxouT Roons PoLunG —— WuLTLUSER WHITEBOARD
(=

ms for team

For more information visit bigbluebutton.org —

Figura 30: Icone para Iniciar Gravagao

Ao dar inicio a gravagdo a tela ficard como na Figura 31, onde serd possivel ver que estd sendo gravado e o

tempo de gravagao, sendo possivel pausar a gravagao a qualquer momento e continuar apenas clicando no icone de
gravagao.

9lass ufjfbr
MENSAGENS ¢ Bate-papo piblico O wos
Bate-papo piblico
Norss Seja bem-vindo! Caso tenha dividas sobre a endo gravada
plataforma, consulte as instrugoes que foram

P TS enviados juntamente com o e-mail de convite.
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Figura 31: fcone para Gravagdao em Andamento
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A gravacao estard disponivel no SIGA do administrador em no minimo o dobro de tempo da duragao da gravacao,
contadas apé6s o fim da Webconferéncia, por exemplo, a gravagao teve duracao de duas horas, sendo assim, o video
estard disponivel no SIGA apd6s no minimo quatro horas apds seu encerramento.

4 Encerrar Webconferéncia e Questionario de Satisfacao

H& duas formas de encerrar a Webconferéncia, as duas tem o mesmo objetivo sendo assim em clicando tanto
em Encerrar Sessao quanto em Sair como mostrado na Figura 32. Apds o encerramento os participantes sao
direcionados para o Formulario de Satisfagao Figura 33, onde os usudrios poderao fornecer um feedback sobre
o funcionamento do sistema ao administrador.
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Figura 32: [cones Para Encerramento da Webconferéncia

o & google.com

Questiondrio de Satisfagao da
Webconferéncia

sobre a ut

Pesquisa

acao do sistema de Webcon
FJF

Os comentarios sao opcionais

*Obrigatério

Nome (opcional)

Unidade (opcional)

Como ficou sabendo sobre 0 nosso servigo de webconferancia?

Quando foi realizada a conferéncia? *
Més ~||pav| 2020~ @ h v || min~
Como participou da conferéncia? *
Presente
Remoto
A webconferéncia atingiu s suas expectativas? *
1203 4 5

Péssimo Otimo

os p

12 3 45

Péssimo Otimo

Ouala sua satisfacio auanto 4 sala? *

Figura 33: Formulério de Satisfacao
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