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O ícone bolsa não aparece para o aluno (SIGA 3 - Azul)
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Palavras-chave
bolsa bolista requisitante orientador permissão visualizar

Sintoma (público)
Não aparece o ícone bolsa no SIGA 3.

Problema (público)
O aluno não foi cadastrado como bolsista pelo Requisitante e/ou orientador da
bolsa.

Solução (público)
O ícone de bolsas só aparece após o cadastro efetivo do bolsistas pelo
Requisitante e/ou Orientador. Assim que for realizado o cadastrado, o ícone
fica disponível para o bolsista no perfil cadastrado de acordo com suas
permissões.

Observação 1: Requisitante é a pessoa que gerencia uma bolsa, incluindo
projetos e bolsistas, opcionalmente atualizando dados bancários de bolsistas e
por vezes lançando pagamento de um bolsista.

Observação 2: O CGCO só faz adição de ícone em virtude de problemas ocorridos
no SIGA, com solicitação por unidades internas a UFJF.

Consulte também: [1]Bolsista não encontra sua bolsa.

[1] https://centraldeservicos.ufjf.br/otrs/public.pl?Action=PublicFAQZoom;ItemID=62


