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Palavras-chave
senha; email; e-mail; webmail; institucional; departamental; responsável;

Sintoma (público)
ATENÇÃO, AS INSTRUÇÕES AQUI CONTIDAS SÃO REFERENTES AO ANTIGO SISTEMA DE
E-MAILS, HOSPEDADOS NO CORREIO.UFJF.EDU.BR E DISPONÍVEIS APENAS PARA CONSULTA

- usuário esqueceu a senha do webmail (e-mail institucional da UFJF) e/ou não
sabe como realizar a alteração da mesma
- usuário deseja alterar a senha de seu e-mail institucional
- usuário deseja alterar a senha de um e-mail departamental sob sua
responsabilidade

Problema (público)

Solução (público)
ALTERAÇÃO DE SENHA DE E-MAIL PESSOAL

1. Acesse o SIGA3:

2. Clique em "Email Institucional":

3. Clique em "Email Pessoal":

4. Clique em "Alterar Senha do Email Pessoal":

5. Preencha o formulário corretamente:

6. Clique em "Alterar".

ALTERAÇÃO DE SENHA DE E-MAIL DEPARTAMENTAL

1. Acesse o SIGA3:
 2. Clique em "Email Institucional":

3. Clique em "Email Departamental":

4. Escolha o endereço desejado na lista:

5. Preencha o formulário corretamente:

6. Clique em “Alterar”.


