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Palavras-chave
ufjf-wifi, problema, conexao

Sintoma (público)
Equipamento (celular, tablet, computador) não consegue concluir conexão à
UFJF-WiFi.

Problema (público)
O cliente não consegue utilizar o serviço WiFi provido pelo CGCO.

Solução (público)

- Verificar se foram realizados os passos de configuração, referentes ao seu
tipo de aparelho e sistema operacional, como descrito em
[1]https://www2.ufjf.br/catalogoti/redes-sem-fio/

[1] https://www2.ufjf.br/catalogoti/redes-sem-fio/


