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Categoria: SIGA::Bolsas::Bolsistas
Estado: publico (todos)
Idioma: pt_BR

Palavras-chave

cancelamento devolugao retroagir

Sintoma (publico)

Aluno devolveu ou planeja devolver bolsa paga incorretamente apés o prazo de

sua vigéncia como bolsista

Problema (publico)

O SIGA-Bolsas nao permite ao requisitante da Bolsa (servidor responsavel pela
manutengao das Bolsas em cada Pré-Reitoria) retroagir a data de vigéncia de um
bolsista caso seja identificado um pagamento de bolsa realizado apés a data

pretendida.

Solugao (publico)

O aluno, ou preferencialmente o seu orientador, deve entrar em contato com a
Pré-Reitoria responsavel pela Bolsa em questdo, apresentar a situagao e
aguardar orientagdes. O CGCO devera ser acionado, se for o caso, somente apds
definigdo vinda da Pré-Reitoria responsavel pela Bolsa.

Votos:
Resultado:
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