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Palavras-chave
email; e-mail; webmail; inativo, bloquado; email inativo; email bloquado; e-mail inativo; e-mail bloquado; web mail

Sintoma (público)

Problema (público)

Solução (público)
O e-mail institucional será bloqueado/inativado caso fique sem acesso durante
6 (seis) meses.

Para reativá-lo basta [1]alterar a senha do e-mail institucional ou
departamental por meio do SIGA. O e-mail será reativado no prazo de até 20
minutos.

[1] https://centraldeservicos.ufjf.br/otrs/public.pl?Action=PublicFAQZoom;ItemID=96


