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Solugao (publico)

Instrucdes gerais para uso da plataforma (Participante remoto)

- E recomendado usar a versdo mais atual dos navegadores Firefox ou Chrome
para acesso - com preferéncia para o Chrome. Use sempre o navegador atualizado
para evitar incompatibilidades. Evite ao méximo o uso do Internet Explorer;

- Use sempre que possivel fones de ouvido ou Headsets. O uso de caixas de som
pode gerar eco durante a conversa e atrapalhar a compreensdo de ambas as
partes. Caso nao seja possivel usar fones de ouvido, deixe o volume no minimo
compreensivel;

- Sempre que nao estiver falando, deixe o microfone desligado. Isso evita que
barulhos externos atrapalhem a apresentagao;

- Evite conexdes ruins como wireless de lugares publicos ou com baixo sinal,
redes compartilhadas com muitas pessoas, redes de dados de celular, etc. Dé
preferéncia por participar na sua instituicdo de origem, com apoio técnico, se
possivel;

- E extremamente recomendavel que se teste a ferramenta antes do dia do
evento para evitar imprevistos. O link [1]https://bbb.ufjf.br possui uma sala
plblica aberta para essa finalidade.

- E recomendo que assista o [2]tutorial do youtube de como trabalhar com a
ferramenta.

- E possivel também consultar o manual PDF em anexo.

[1] https://bbb.ufjf.br
[2] https://www.youtube.com/watch?v=HV_Tr5byWds&amp;ab_channel=NTI
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