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Palavras-chave
bolsas3 ícone bolsas bolsa

Sintoma (público)
Não aparece o ícone de bolsas.

Problema (público)
Não acessar as funcionalidades de bolsas.

Solução (público)
Verificar se a pessoa de fato está em uma vaga de bolsa, só assim ela se torna
um bolsista para o sistema.

Verificar se a pessoa está acessando o SIGA no perfil correto. Em caso de
dúvida sugerir a alteração do perfil através da opção "Trocar Perfil" no canto
superior direito do SIGA.

Verificar se o projeto está com os dados de início e fim corretos. A data fim
do projeto não deve ser anterior a data atual. Assim como a data início não
deve ser ulterior a data atual.

Verificar se a vaga do projeto está com os dados de início e fim corretos. A
data fim da vaga não deve ser anterior a data atual. Assim como a data início
não deve ser ulterior a data atual.

Verificar se a pessoa está incluída na vaga. A vaga no projeto pode existir e
estar com as data corretas, contudo, o aluno não estar ocupando a vaga.

O sistema de bolsas, exibe automaticamente o ícone de bolsas para o aluno
assim que ele é incluído em uma vaga de um projeto de uma modalidade. É
necessário que aluno atualize a página para visualizar o ícone no sistema.


